
 

 

こんにちは。トリプルアイズの白石です。 

いつもお読みいただきありがとうございます。 

7 月に入り、早いもので 2021 年も下半期に突入しましたね。トリプルアイズ、後半も駆け抜けていきます！ 

 

今回は「IT おたすけラボ」「佐賀空港に AIZE 導入」「AI エンジニア育成のための通信教育プログラム AT20 受付

開始！」などなど、盛りだくさんの内容でお届けします。ぜひご覧ください。 
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1．【VPN・AWS】って何？ チケット制の IT 業務代行サービス「IT おたすけラボ」がスタート 
日本でも DX（デジタルトランスフォーメーション）を加速させるため、2021 年 9 月 1 日にデジタル庁設置を目

指すなど、これからの時代、企業の DX 推進は必要不可欠となっています。 

 

しかしながら、「情報システム部門がない（あっても脆弱）」「取り組み方がわからない」「相談できる技術者が身

近にいない」「レガシーシステムによる影響でビッグデータ活用が難しくなっている」などの理由で、IT 化への

取り組みが重荷になっているという企業の声も多く聞かれます。 

 

近年、IT 人材は恒常的に不足しており、採用単価も上がっており、未経験者の育成には時間がかかります。かと

いって情シス部門を丸々アウトソーシングするのはコストがかかりすぎます。今求められているのは、「必要なと

きに必要なだけ」サポートしてくれる専門家によるサービスです。 

 

https://otasukelabo.com/


 

トリプルアイズは 2021 年 7 月 2 日より、IT 人材不足からテレワークや DX が進まないといった悩みを抱えてい

る企業をサポートする「IT おたすけラボ」のサービスを開始いたしました。IT まわりの相談から診断、パソコン

やインターネット関連のセッティング、運用までをトータルでサポートいたします。 

 

■IT おたすけラボのサービスメニュー 

・セキュリティサポート 

セキュリティ診断や VPN 構築・保守の支援、バックアップデータ保護の構築支援、不正・負荷アクセス対策、セ

キュリティ教育など 

・業務効率改善サポート 

クラウドサービス導入支援やテレワーク環境の構築、WEB サイトの作成・運用、サーバ、パソコンの導入支援、

デジタルマーケティング支援、キッティングなど 

・情シスアウトソースサポート 

日常業務や各種管理業務、システム・インフラ運用代行などの情報システム業務全般 

・DX 人材派遣サポート 

IT 環境全般サポート、ヘルプデスク、IT 要員ローテーション支援など 

 

■IT おたすけラボ５つの特徴 

①月額チケット制なので、必要なときに必要な分だけサポート可能（月額 10 万円〜） 

②チケット制なので、さまざまな業務にコストを振り分けることが可能 

③DX のリーディングカンパニーが提供する高品質なサービス 

④10 年以上にわたるサポート業務のノウハウをパッケージ化 

⑤基幹システム開発から最先端の AI 関連サービスまでを手掛けることができる精鋭のスタッフ 

 

IT で困ったらすぐにご相談ください。IT まわりのめんどうをプロの技術者が解決いたします。 

詳細はこちら  

  

2．トリプルニュース 
佐賀空港内のスーベニアショップ「sagair」に AIZE Research を設置 

 

https://otasukelabo.com/


 

AIZE を用いたデータ可視化システムを、佐賀空港内のスーベニアショップ「sagair（サガエアー）」に株式会社

EBILAB 様と共同で設置いたしました。 

 

グリーンを基調としたおしゃれな店舗には、こだわりの佐賀県産品が並んでいます。AIZE Research で取得した

データを、EBILAB 様の「来店予測 AI」と組み合わせ、可視化されたデータを店舗運営に活用いただきます。佐

賀空港へお立ち寄りの際は、ぜひ sagair へ！ 

 

AI エンジニア育成のための通信教育プログラム「AT20」募集開始！ 

 

 

突然ですが、質問です。エンジニアの付加価値を上げる最も確実な方法はなんでしょう？ 

 

トリプルアイズ的回答は、AI・データサイエンスに関する高度なスキルをエンジニアに身につけさせることです。 

 

弊社独自の通信教育プログラム「AT20」は、もともと社員の AI・データサイエンスに関する技術力向上を目的と

して生まれました。レベルに応じた通信教育方式の課題をこなしながら、実務で通用する技能を身につけていき

ます。 

 

以前よりお問い合わせをいただいていたこの教育プログラムを、教育サービスとして提供開始いたします。 

詳細はこちら  

 

 

https://at20.info/
https://at20.info/


お酒好きは気になる！？ 「居酒屋 JAPAN2021」で AIZE をご紹介いただきました 

 

 

 

6 月 30 日から 7 月 1 日にかけて、「〜居酒屋の未来を創造する〜居酒屋 JAPAN2021」が池袋サンシャインシテ

ィ文化会館で開催されました。飲食店を「食材まわり」「店舗まわり」「経営まわり」と 360°からサポートする

ソリューションが紹介される専門展示会です。 

 

本展示会において、イノテック株式会社様が AIZE をご紹介くださいました！ イノテック様、いつもありがと

うございます。居酒屋、外食産業は新型コロナウィルスの影響をとくに受けている業界のひとつです。 

 

AIZE によって業務効率化や安心安全が提供できればうれしく思います。ああ、早く居酒屋でお酒が飲みたい

な！ 

 

IT 批評 

 

 

 



毎回熱い記事で好評をいただいているインタビュー。今回も特濃口で迫ってます。エジソンの蓄音機から“ポス

ト・サブスク”の未来まで、音楽ビジネス 100 年の歴史を描いた大著『音楽が未来を連れてくる 時代を創った

音楽ビジネス百年の革新者たち』が巷で話題を呼んでいる榎本幹朗さんにインタビューしました。ガッツリ３回

に分けてお届けです。 

 

音楽産業においてイノベーションはいかにしてもたらされたのか？ そこにあった日本の企業の貢献とは？ AI

は音楽の聴き方をどう変えていくのか？ お楽しみください！ 

 

https://it-hihyou.com/ 

  
****************************************************************************************************** 

編集後記 

今回もトリプルマガジンをお読みいただきありがとうございます。 

 

新サービス、「IT おたすけラボ」の親しみやすいイラスト。実は「AI 店長」と同じイラストレーターさんにお願

いして描いていただきました。PC まわりの小さなトラブル、お気軽にお問い合わせください。 

 

それでは、次回のトリプルマガジンもお楽しみに！ 

****************************************************************************************************** 

 


